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| OBJETIVO DEL CURSO

Analizar y aplicar modelos matemadticos para problemas
de decision y control donde intervienen multiples

variables a situaciones concretas de los campos de la
Administracion y la Informatica.

CONTENIDO TEMATICO

1. INTRODUCCION A LA INVESTIGACION DE
OPERACIONES
Tiempo Estimado: 3 hrs.
Objetivo: Conocer la historia, conceptos basicos y la
metodologia de la investigacion de operaciones.

1.1. Historia

1.2. Concepto de optimizacién

1.3. Metodologia de la investigacién de
operaciones

2. PASOS GENERALES Y TECNICAS DE MODELADO
Tiempo Estimado: 4 hrs.

Objetivo: Analizar la terminologia basica, clasificacion de

modelos y el proceso de construccidn de estos.

2.1. Conceptos basicos
2.2. Clasificacion de modelos
2.3. Pasos para la construccién de modelos

3. PROGRAMACION LINEAL

Tiempo estimado: 7 hrs.
Objetivo: Conocer las técnicas para la creacion de
modelos de programacion lineal.

3.1. Introduccidn

3.2. Métodos computacionales

3.3. El método simplex

3.4. Andlisis de los modelos de programacion lineal
3.5. Andlisis post-6ptimo y de sensibilidad

4. APLICACIONES DE LA PROGRAMACION LINEAL
Tiempo estimado: 11 hrs.

Objetivo: Aplicar los modelos de programacion lineal a

problemas de produccion.

4.1. Problemas de decisiones de mezcla

4.2. Problemas de planeacion de produccion

4.3. Problemas de aplicacion financiera y
administrativa

4.4, Problemas multi-objetivo

5. PROGRAMACION ENTERA Y USO DE VARIABLES
DICOTOMICAS
Tiempo estimado: 6 hrs.
Objetivo: Aplicar los modelos de programacién lineal a la
toma de decisiones.

5.1. Aplicaciones de la programacion entera
5.2. Métodos de programacion entera
5.3. Modelos y técnicas dicotdmicas

6. MODELO DE TRANSPORTE Y ANALISIS DE REDES
Tiempo estimado: 12 hrs.

Objetivo: Conocer la forma de plantear y resolver

problemas de envio o transporte de materiales; asi

como resolver problemas relacionados con problemas

modelados como grafos.

6.1. Modelo de transporte

6.2. Modelos de transbordo y asignacion
6.3. Terminologia de redes

6.4. Problemas de ruta mas corta

6.5. Problemas de expansidon minima
6.6. Problemas de flujo maximo

6.7. Problemas de flujo de costo minimo

7. PROGRAMACION DE PROYECTOS: PERT Y CPM
Tiempo estimado: 12 hrs.

Objetivo: Conocer y aplicar las principales técnicas para

la administracion de proyectos.



7.1. Antecedentes y generalidades

7.2. Identificacidn de las tareas

7.3. Calculo de la ruta critica

7.4. PERT: Uso de redes de probabilisticas

8. LINEAS DE ESPERA
Tiempo estimado: 9 hrs.
Objetivo: Conocer y aplicar las técnicas para analizar y

disefiar las politicas de atencidn al cliente en espera.

8.1. Introduccidn a la teoria de las lineas de espera

8.2. Caracteristicas de las lineas de espera

8.3. Evaluacion del sistema cuando se conoce el
costo de espera

METODOLOGIA

Desarrollo del tema por parte del profesor siguiendo el
método de aprendizaje basado en problemas. Se espera
que el alumno investigue ciertos temas, siguiendo el

método de aula invertida. Implementar estrategias de
trabajo en equipo cuando sea conveniente (aprendizaje
colaborativo).

EVALUACION

Se realizaran cuatro examenes parciales de forma
colegiada en las fechas establecidas por la Facultad, de
acuerdo con el Reglamento de Examenes. La calificacién
de los examenes parciales estara compuesta por la

evaluacién del examen parcial y por otras actividades,
como: tareas, investigaciones, resolucién de problemas,
ejercicios, etc. La calificacién del examen ordinario es el
promedio de los cuatro parciales.
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